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SMARTSCOPE

Raport z badania spolecznosci kibicow Polonii Warszawa 2019

Badanie zostato przeprowadzone przez firme Smartscope w kwietniu 2019 roku przy wsparciu Kota
Mitosnikéw Historii Polonii Warszawa technikq wywiadéw internetowych. Jest to juz drugie badanie
spotecznosci kibicéw Polonii dokonane przez Smartscope. Podobnie jak w 2014 roku ankiety byty
dystrybuowane przez unikalne, zindywidualizowane linki przesytane w mailach. Badanie promowano
przez internetowe kanaly sympatykow Czarnych Koszul — mnewsletter, fanpage w mediach

spotecznosciowych, fora.

L GDZIE ZNALAZ1 A SIE POLONIA

Spolecznos¢ maleje...

Badanie potwierdza trend dostrzegalny na trybunach: spoteczno$¢ kibicow z Konwiktorskiej
kurczy si¢. Juz sama liczba uczestnikéw badania wskazuje na ostabienie zainteresowania

Polonig. Na pytania odpowiedzi wystato blisko dwa razy mniej oséb, niz 5 lat temu.
2014 — 944

2019 — 514



Wsrdd osob, ktére pozytywnie odpowiedziaty na propozycje udzialu w badaniu, tylko
niespelna 4% zaczeto sympatyzowac z Polonia w ostatnich 5 latach, z tego nikt w przeciagu
ostatniego roku. Dla poréwnania, w badaniach prowadzonych w 2014 roku, blisko 20%
kibicéw deklarowato, Ze interesuje si¢ Polonia od nie wiecej niz pieciu lat.

...1jest mniej aktywna

Trzech na czterech kibicow Polonii wskazalo na spadek swojego zaangazowania w Zycie

spotecznosci kibicow w ostatnim okresie. Zaledwie 7% uwaza, ze sa aktywniejsi.
Kibice rzadziej chodza na mecze...

Mimo, ze sama odpowiedZ na propozycje udzialu w badaniu swiadczy o podtrzymaniu
zainteresowania klubem, to zalamalo si¢ czynne kibicowanie na meczach pitkarskiej Polonii.
Ponad 42% uczestnikdw badania nie pojawito si¢ w minionym sezonie rozgrywkowym na
stadionie, a dodatkowo co czwarty wspieral zawodnikéw Polonii nie wiecej, niz na trzech
meczach. Dla poréwnania, stopienn aktywnosci kibicowskiej w 2014 roku byl wyraznie

wyzszy, wowczas zaledwie co dziesiaty z badanych nie przychodzit na stadion.

Co wiecej, jedynie 44% odpowiadajacych sympatykow zadeklarowato, ze na pewno bedzie
uczestniczy¢ w kolejnych meczach Polonii w biezacym roku, a co piaty kibic na razie w ogdle

nie zamierza pojawic si¢ na stadionie.

Tymczasem na meczach koszykarek Czarnych Koszul, czyli drugiej najsilniejszej druzyny
klubu z Konwiktorskiej, pojawilo si¢ w minionym sezonie niespelna 20% sposrod

uczestnikéw prowadzonego badania.
...ale wciaz chca pomagac?

Uczestnikow badania zapytano takze o formy pomocy dla klubu w mijajacym roku. Co
czwarty kibic zadeklarowal wsparcie finansowe dla sekcji pitkarskiej, inne niz zakup biletow
czy karnetow. Dodatkowo, 15% sympatykow wspierato pienieznie druga najsilniejsza sekcje
klubu, czyli pierwszoligowe koszykarki, a 30% sympatykow wskazato jako swoja aktywnosc
pomoc w przycigganiu na stadion nowych fanow. Najwieksza grupa — 45%, uwazala za
swdj wkiad po prostu pojawianie si¢ na meczach pitkarzy. Jednoczesnie, co trzeci sympatyk
nie widziat ostatnio dla siebie miejsca przy zadnej z tradycyjnie rozumianych, kibicowskich

aktywnosci.

Z badania dowiedzieliSmy si¢ takze, ze w przyszlosci swojego udziatu w finansowym
ratowaniu pitkarskiej Polonii nie wyklucza 30% sympatykow, a ponad 40% bedzie

popularyzowac Polonie w srodowisku znajomych.



Pyt. W jaki sposéb zamierzasz sie angazowaé w Zycie spotecznosci w kolejnych latach?
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Winni dzialacze!

Kibice Polonii maja jasne wyobrazenie o przyczynach stabosci swojego srodowiska. W
pierwszej kolejnosci winia za to dziataczy klubowych, a czyni to wigcej niz 75% uczestnikoéw

badania!



I kibice!

Zaskakiwa¢ moze wyjatkowy krytycyzm sympatykoéw takze wobec samej ich spotecznosci.
Az dwoch na trzech kibicow uwaza, ze to wilasnie ich koledzy z trybun ostabiajg

zainteresowanie Czarnymi Koszulami.

I1. ROZWOJ CZY SLABOSC POLONII ORAZ JEJ SPOLECZNOSCI

Zadalismy cigg pytan o czynniki hamujgce rozwodj klubu i samej grupy kibicowskiej. Pytaniom

zamknietym towarzyszyla czesc otwarta.
Transparentnos¢ wladz

Ponad dwie trzecie kibicow wsrdd przyczyn stabosci klubu wymienia model zarzadzania
klubem. Ponad 60% wskazalo odpowiedZz modwiaca o braku transparentnosci witadz.
Przypomnijmy, ze po bankructwie i reaktywacji Polonia zarzadzana juz byla w trzech
modelach wtascicielskich, a liczba organizacji spolecznych i podmiotow prawnych, ktore

poczuwaja sie do spuscizny klubowej, jest jeszcze wigksza.
Transparentnos¢ i otwartos¢ srodowiska kibicow

Drugim rodzajem przyczyn stabosci klubu sa wedlug badanych te zwigzane ze
spotecznoscia kibicow. Trzech na pigciu uczestnikdw badania wskazuje na osobiste konflikty
wérdd sympatykéw klubu z Konwiktorskiej, ponad polowa na upolitycznienie i
radykalizacje trybun, a ponad 40% na brak transparentnosci grup i organizacji kibicowskich.
Trzech na dziesigciu kibicow zaznaczyto ponadto odpowiedz ,agresja na trybunach”.

Stabos¢ sportowa, organizacyjna i infrastrukturalna

Trzecia grupa przyczyn, ktére zdaniem badanych warunkuja stabos¢ klubu, to zespdt
szeroko rozumianych problemoéw organizacyjnych i sportowych. Za bariere dla rozwoju
Polonii uwazany jest stan obiektu i panujace na nim warunki sanitarne — odpowiedz te
wskazato 55% badanych. Ponadto co trzeci kibic uwaza, ze zawody sportowe na
Konwiktorskiej nie sa wystarczajaco reklamowane i opisywane w mediach. Dwoch na pieciu
badanych uwaza, ze za staba pozycja Polonii stoi po prostu niedostateczny poziom

sportowcow.
Dojazd, ceny, godziny meczow

Obiekt Polonii jest dobrze skomunikowany, godziny zawoddéw sportowych odpowiednie, a
ceny wejsciowek adekwatne do oczekiwan. W pytaniu o stabosci klubu wszystkie te
odpowiedzi otrzymaty $ladowaq ilos¢ wskazan — najwiecej, bo 4,5% badanych uznato, Ze
problemem sa nieodpowiednie ceny biletow.



Pyt. Jakie widzisz bariery w rozwoju klubu i jego spotecznosci?
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2acne T powyiszych

Zaproponowane wyzej wskazniki uzupetnione zostaty o moduty otwarte, w ktérych odpowiedzi mozna

byto rozwinac, badz dodac wiasne.
Dzialacze — dyletanci i oszusci,

Dziataczcom wypomniano m.in. brak transparentnosci i spdjnosci w modelu zarzadzania,
obecno$¢ miedzy nimi oséb ,z innej epoki” oraz takich, ktdére traktuja Polonie¢ przede
wszystkim jako narzedzie zysku. W czeSci opisowej powtarzaja si¢ zatem negatywne i
wartosciujace hasta: ,brak wizji i profesjonalizmu, brak przejrzystosci i ktamstwo, brak
marketingu i sponsorow, zta organizacja i chaos, niedostatek komunikacji, interesownos¢,
konflikt”. Znamienne, ze niemal co dwudziesta osoba odpowiedzialnoscia za problemy

klubu samorzutnie obarczyla bylego selekcjonera kadry narodowej — Jerzego Engela.

Kibice — zbyt skldceni i upolitycznieni



Pytania otwarte wskazujq tez na liczne problemy w srodowisku sympatykéw: na podziaty
badz zawlaszczenie klubu przez relatywnie mala grupe, na agresje fanéw oraz brak
odpowiedniej atmosfery, na interesownos¢ i niejasne ukltady z wtadzami klubu, czy wreszcie
na radykalne upolitycznienie trybun. Blisko 40% odpowiedzi zaklasyfikowalismy jako
kontestujace upolitycznienie stadionu: mniej wigecej potowa z nich méwi o nadmiernym
wplywie skrajnej prawicy, prawie identyczna grupa skarzy si¢ na szkodliwos¢ politycznych
deklaracji kibicow nie wskazujac konkretnych stronnictw i afiliacji, a 0,5% odpowiadajacych

skrytykowato lewicowos¢ stadionu.

Ogolnie odpowiedzi ogniskuja si¢ wokot nastepujacych, negatywnie wartosciowanych
termindw: , konflikt, wojna i walka, chuligaiistwo, radykalizm i agresja, neonazisci i rasizm,

bluzgi i przeklenstwa, hierarchicznos¢, brak lojalnosci i kumoterstwo”.

Podsumowujgc drugi modut badan, remedium na problemy okazuje si¢ jednos¢ kibicéw i oddanie
klubu w rece fachowcow prowadzqcych przejrzysta polityke. Wielu kibicéw wcigz pragnie widzie¢ na
Konwiktorskiej spotecznosciowy model zarzqdzania na wzor klubéw niemieckich i barceloniskich socios.

III. STADION TO ROZWOJ
Nadzieja? Stadion!

Mimo aktualnego kryzysu pocieszajaco dla kibicow brzmia odpowiedzi na pytania o
przyszio$¢ Polonii. Podstawowy warunek drogi ku lepszemu jest jednak jeden: budowa
nowego stadionu! Zaledwie kilka procent sposréd badanych uwaza, Ze nowa arena nie
zwigkszy ich zainteresowania klubem. Ponad 75% zamierza tez czesciej przychodzi¢ na
Konwiktorska w towarzystwie rodzin i znajomych, a kolejnych 17% nie wyklucza
uczestnictwa w zawodach na Konwiktorskiej w poszerzonym gronie przyjaciot i bliskich.
Ponadto 85% odpowiadajacych uznato, Ze ogdlna frekwencja na nowym obiekcie przy
Konwiktorskiej powiekszy sie¢, a podato ten sad w watpliwos¢ jedynie nieco ponad 4%

badanych.
Odbudowa koszykéwki i sekcje zespolowe

Nowy obiekt Polonii ma takze stuzy¢ dyscyplinom sportu innym, niz pitka nozna. Dwie na
pie¢ osob chcialyby powrotu na Konwiktorska silnej sekcji koszykoéwki mezczyzn. Tylko
nieco mniej osob zamierza w przyszlosci chodzi¢ na zawody koszykarek, w dalszej
kolejnos$ci badani chcieliby oglada¢ zawody siatkarzy i pitkarzy recznych. Sposréd dyscyplin
indywidualnych najwieksza popularnoscia cieszy sie boks — zawody pigséciarzy w nowej

hali Polonii chcialaby obejrze¢ blisko jedna czwarta przepytanych kibicoéw.

Pyt. Na jakie zawody sportowe chodzit(a)bys najchetniej na nowy stadion / obiekt Polonii?
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Centrum Sportu Mlodziezowego

Ostatnim elementem w nowym kompleksie budynkéw przy ul. Konwiktorskiej ma by¢
Centrum Sportu Mlodziezowego. Takze ono powinno pozyska¢ w przysziosci swoja
publicznos¢. Trzy na cztery osoby posiadajace lub planujace posiadanie dzieci chciatoby
wysta¢ swoje pociechy na zajecia sportowe na Konwiktorska, a kolejnych 15% rozwaza taki

pomyst.

Iv. CHARAKTERYSTYKA BADANYCH
Dane nie sq reprezentatywne dla catej spotecznosci sympatykéw Polonii
Wiek

Zaledwie 13% uczestnikow badania to urodzeni po roku 1989, z czego w XXI wieku przyszto
na swiat zaledwie kilka osob. Najliczniejsze grupy stanowily osoby urodzone w latach 70. i
80., odpowiednio ponad 32% i ponad 33% badanych. Blisko 14% to urodzeni w latach 60.
Pozostali urodzili si¢ wczeéniej, a najstarszy kibic, ktory udzielit nam odpowiedzi przyszedt

na $wiat w 1937 roku.

Miejsce zamieszkania



Co piaty odpowiadajacy nie mieszka na terenie Warszawy, z czego 13% zamieszkuje w
granicach wojewodztwa mazowieckiego, 4% w innym wojewodztwie, 3% poza granicami

kraju.

Wsrod odpowiadajacych na pytania mieszkancow Warszawy, najwiecej bylo osob ze
Srédmieécia, Mokotowa i Ursynowa, a najmniej z Rembertowa, Wesotej i Wilanowa. Liczba
odpowiadajacych w stosunku do liczby mieszkaricow danej dzielnicy nieco zmienia
kolejnog¢é: tym razem blisko za spotecznoscia ze Srédmiescia znalezli si¢ sympatycy Polonii z
Zoliborza, za nimi za$ Ochocianie. Wéréd najstabiej reprezentowanych dzielnic znalazt sie

ponownie Rembertow, a pdzniej Praga Potudnie i Wesota.
Wskaznik popularnoéci w dzielnicach (przedziat 0-1):

Bemowo 0,27; Biatoleka 0,27; Bielany 0,22; Mokotow 0,19; Ochota 0,30; Praga Potudnie 0,12; Praga
Pétnoc 0,27; Rembertéw 0,08; Srédmiescie 0,45; Targowek 0,16; Ursus 0,17; Ursynow 0,23; Wawer
0,23; Wesota 0,12; Wilanow 0,20; Wiochy 0,22; Wola 0,22; Zoliborz 0,43

Pleé:
7% kobiety, 93% mezczyzni
Wyksztalcenie:

76% wyzsze, 22% Srednie, pozostate odpowiedzi niespetna 2%



